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In der Studie wurden 1.147 Personen zu unterschiedlichen Aspekten von
Kryptowahrungen und Investitionen im Allgemeinen befragt.
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Genderhinweis

Runden

Methode

In der Studie wurden Personen in Deutschland zu ihrem allgemeinen Investitionsverhalten sowie zu
Kryptowdhrungen im Speziellen befragt. Im Zuge dessen wurden die Bekanntheit verschiedener
Kryptowahrungen und das Investitionsverhalten in Bezug auf Kryptowahrungen erfasst.

n=1.147 Personen zwischen 18 und 69 Jahren aus Deutschland, von denen n=1.009 Personen der Begriff
"Kryptowahrung" bekannt ist bzw. sie um dessen Bedeutung wissen.

26. Marz bis 02. April 2024

Aus Grunden der besseren Lesbarkeit wird bei Personenbezeichnungen und personenbezogenen
Hauptwortern die ménnliche Form verwendet. Entsprechende Begriffe gelten im Sinne der Gleichbehandlung
grundsatzlich fur alle Geschlechter. Die verkirzte Sprachform beinhaltet keine Wertung.

Zur besseren Lesbarkeit wurden Prozentwerte gerundet. Bei der Summierung der Teilergebnisse kann es
dadurch in Einzelfallen zur Abweichung von 100 Prozent kommen.

Online-Umfrage unter in Deutschland lebenden Personen zwischen 18 und 69 Jahren uber das aktiv und
passiv rekrutierte Online Access Panel der SPLENDID RESEARCH GmbH.



Die Studie lasst Kernaussagen aus unterschiedlichen Bereichen zu.

MANAGEMENT SUMMARY (1/2)

Investitionen im Allgemeinen Bekanntheit & Image von Kryptowahrungen

Fast die Halfte der Deutschen investieren in Kapitalanlagen, wobei Aktien
und Immobilien die beliebtesten Formen darstellen.

39% bewerten ihren Kenntnisstand tber Investitionen als mindestens gut,
was eine pragmatische bis zurtickhaltende Investitionshaltung widerspiegelt.

Fast die Halfte aller Anleger gibt an, in Aktien zu investieren oder dies zu
planen. Neben Aktien sind ETFs besonders beliebt fr Investitionen.

Uber 70% haben einen guten Uberblick tber ihren finanziellen Spielraum und
bevorzugen eine fundierte Finanzberatung.

48% der Befragten legen monatlich etwas zur Seite

Die Hauptfaktoren, die Investitionsentscheidungen beeinflussen, sind die
erwartete Rendite und das Risiko.

Jeder sechste Investor hat in Kryptowdhrungen investiert, mit einer
durchschnittlichen Investitionsdauer von Uber 1,7 Jahren.

Bitcoin und Ethereum sind die bekanntesten Marken, wobei Bitcoin alle
Stufen des Brand Funnels dominiert.

88% der Deutschen sind mit dem Begriff ,Kryptowahrungen® vertraut, aber
nur jeder Vierte schatzt seinen Kenntnisstand als mindestens gut ein.

44% der Kryptokenner geben an, dass sie tiber Webseiten und Internetforen
erstmals mit Kryptowahrungen in Beriihrung gekommen sind.

Das durchschnittliche Vertrauen in Kryptowahrungen ist seit 2022 gesunken,
wobei Uber die Halfte mangelndes Vertrauen auf3ern.

Bei Kryptokennern besteht eine Kaufwahrscheinlichkeit von 31 Prozent fur
Kryptoinvestitionen im Laufe der kommenden zwdlf Monate.



Die Studie lasst Kernaussagen aus unterschiedlichen Bereichen zu.

MANAGEMENT SUMMARY (2/2)

Treiber und Hirden von Kryptoinvestitionen Kryptobesitz

Die Moglichkeit, schnell Geld zu verdienen, wird als Hauptantrieb fir
Kryptoinvestitionen gesehen, wahrend Empfehlungen von Freunden weniger
Einfluss haben.

Uber die Halfte der Kryptokenner bewertet Kryptowahrung aufgrund der
starken Kursschwankungen als unsichere Anlage ein.

Mangelnde Kenntnisse und die Instabilitat des Marktes sind die grof3ten
Hurden fur Investitionen in Kryptowahrungen.

Uber die Halfte der Kryptokenner glauben, dass der Wert von Bitcoin
mindestens stabil bleibt, was auf ein gewisses Vertrauen in die
Marktentwicklung hindeutet.

Jeder Vierte Kryptokenner hat in hohes Interesse an professioneller
Beratung fur Krypto-Investitionen.

Etwa zwei Drittel der Kryptobesitzer haben durch ihre Investitionen Gewinne
erzielt, im Durchschnitt etwa 8.300 Euro. Im Vergleich dazu bewegen sich die
Verluste bei durchschnittlich 5.400 Euro.

Kryptobesitzer haben ein deutlich hoheres Vertrauen in virtuelle Wahrungen
als Kryptokenner im Allgemeinen.

Durchschnittlich tatigen Kryptow&hrungsbesitzer ihre ersten Investitionen nur
wenige Monate nachdem sie sich mit dem Thema Kryptowahrungen vertraut
gemacht haben.

Im Durchschnitt besitzen Kryptobesitzer Kryptowahrungen im Wert von 7.825
Euro, wobei ihre vergangenen Investitionen sich auf etwa 5.500 Euro
belaufen. Dabei haben nahezu die Halfte ihre Kryptowahrungen tber eine
Bdrse erworben und bewahren sie dort auf.

Der Grof3teil der Kryptobesitzer sind mannlich, wobei die Mehrheit Gber einen
Fachhochschulabschluss verfugt, in mittelgrof3en Stadten lebt und der
Altersgruppe 18-31 Jahre zugehort.



Schlussfolgerungen und Empfehlungen.

LESSONS LEARNED

/- Bildung und Vertrauen sind Schlissel zum Engagement: Trotz der hohen Bekanntheit von Kryptowahrungen und einer \
gewissen Vertrautheit mit dem Thema schatzen nur jeder Vierte Kryptokenner seinen Kenntnisstand als mindestens gut ein.
Gleichzeitig attestieren 58 Prozent der Kryptokenner mangelndes Vertrauen in Kryptowahrungen. Dies unterstreicht die
Notwendigkeit von Bildungsangeboten und transparenten Informationen, um das Vertrauen und die Bereitschaft zu Investitionen in
Kryptowdhrungen zu erhodhen. Kryptobesitzer zeigen ein deutlich hoéheres Vertrauen, was darauf hindeutet, dass positive
personliche Erfahrungen das Vertrauen starken kénnen.

* Risikobewusstsein und pragmatische Investitionsansétze dominieren: Die Mehrheit der Investoren legt Wert auf einen guten
Uberblick tber ihren finanziellen Spielraum und bevorzugt Investitionen in traditionellere Anlagen wie Aktien und Immobilien.
Kryptowdhrungen ziehen zwar Interesse auf sich, aber nur ein kleinerer Teil der Investoren hat tatsachlich in sie investiert. Dies
spiegelt ein pragmatisches bis zuriickhaltendes Investitionsverhalten wider, bei dem Sicherheit und Verstandnis der Anlageformen
entscheidende Faktoren sind.

« Die Rolle von professioneller Beratung und Finanzbildung: Mehr als 70 Prozent der Befragten legen Wert auf gute
Finanzberatung, und jeder Vierte Kryptokenner zeigt ein hohes Interesse an professioneller Anlageberatung speziell fir Krypto-
Investitionen. Dies deutet darauf hin, dass trotz der zunehmenden Selbststandigkeit bei der Geldanlage ein Bedarf an
professioneller Unterstitzung besteht, insbesondere im Bereich der Kryptowahrungen, wo Unsicherheiten und Komplexitat héher
erscheinen.

* Marktdynamik und Zukunftsperspektiven von Kryptowahrungen: Obwohl Kryptowahrungen fur einige aufgrund der Mdglichkeit,
schnell Geld zu verdienen, attraktiv sind, halten 59 Prozent sie nicht fir eine sichere Geldanlage, und ihre zukiunftige Akzeptanz als
allgemeines Zahlungsmittel wird skeptisch gesehen. Die gro3ten Hirden fir Krypto-Investitionen sind mangelnde Kenntnisse und
die Instabilitdt des Marktes. Dies zeigt, dass fur eine breitere Akzeptanz und Integration von Kryptowahrungen in den Finanzmarkt
eine Stabilisierung und Aufklarung notwendig sind, um die wahrgenommenen Risiken zu mindern und das Vertrauen der Anleger zu /
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Investitionen im Allgemeinen
Kryptowahrung
Chancen und Hirden bei Kryptoinvestitionen
Kryptobesitz

Soziodemographie



39 Prozent schéatzen ihren Kenntnisstand Uber Investitionen als mindestens gut ein;
Insgesamt ist die Einstellung zu Kapitalanlagen jedoch uneindeutig.

ALLGEMEINE EINSTELLUNG KAPITALANLAGEN

Kenntnis von Kapitalanlagen Einstellung zu Kapitalanlagen

Optimistisch I 10%

‘ Vorsichtig optimistisch - 27%

( \ Pragmatisch 19%
29% 31% ’ Zurtckhaltend - 27%
20%
10% 10%
- - - Skeptisch . 14%
Sehr gut Eher gut Teils / teils Eher schlecht  Sehr schlecht

Keine der Genannten I 3%

n=1.147 (Gesamt)
Fragen: ,Wie wiirden Sie Ihr Wissen und Ihre Kenntnisse (ber Investitionen bzw. Kapitalanlagen im Allgemeinen beschreiben?*
,Wie wiirden Sie Ihre grundlegende Einstellung zum Thema Investitionen bzw. Kapitalanlagen beschreiben?*

© 2024 SPLENDID RESEARCH GmbH



Derzeit legen nahezu die Hélfte aller Deutschen ihr Geld in Kapitalanlagen an; Aktien und
Immobilien nehmen im Durchschnitt den grof3ten Anteil der Portfoliostruktur ein.

INVESTITION IN KAPITALANLAGEN

Investition in Kapitalanlagen Aufteilung der durchschnittlichen Portfoliostruktur

Aktien [ 22%

Ja, ich investiere schon Immobilien - 17%
seit mehr als einem Jahr.

Nein, ich plane
nicht zu investieren.

Sparkonto 13%
ETF 12%
Girokonto 9%
Anleihen 6%
Kryptowédhrung I 5%

Bargeld 5%

0,
23% Ja, ich habe im vergangenen Jahr
Nein, aber ich denke (wieder) angefangen zu investieren. Edelmetalle = 5%

Uber eine Investionen nach.
Valuta | 2%

Non-Fungible Token (NFT) @ 2%

n=1.147 (Gesamt); n=523 (Investiert)
Fragen: ,Haben Sie derzeit Geld in Kapitalanlagen investiert?*; ,Wie hoch ist der Anteil der folgenden Investitionsarten an Ihren
Gesamtinvestitionen? Bitte geben Sie den prozentualen Anteil jeder Kategorie an“

© 2024 SPLENDID RESEARCH GmbH



Aktien und ETFs sind als Kapitalanlage besonders beliebt; Jeder sechste Investor hat
bereits in Kryptowahrungen investiert und plant weitere Investitionen.

LAUFENDE INVESTITIONEN

Art der Investition Stand der Investition Top 2

Aktien 41% 13% 6% 18% 63%

Exchange Traded Funds (ETF) 33% 15% 4% 33% 48%

Kryptowahrung 16% 11% 6% 55% 29%

Edelmetalle 15% 15% 4% 51% 30%

Anleihen 15% 13% 8% 53% 27%

Immobilien 13% 18% 4% 35% 43%

Non-Fungible Token (NFT) 6% 8% 5% 70% 17%

Valuta &4 8% KL 73% 15%

I nvestition getatigt und weitere geplant Investition geplant B nvestition weder getatigt noch geplant
' Investition getatigt, aber keine weiteren geplant B Investition getatigt, aber wieder verkauft

n= 523 (Investiert)
Frage: ,Welche Art von Investitionen laufen bei Ihnen derzeit oder welche sind geplant?*

© 2024 SPLENDID RESEARCH GmbH



Uber die Halfte der deutschen Bevdlkerung investiert noch nicht in Kapitalanlagen; Jeder
achte Deutsche hat bereits in Kryptowahrung investiert

GESAMTUBERBLICK INVESTITIONSVERHALTEN

100%
33%
Gesamt Investoren ohne Krypto Kryptobesitzer nicht-Investoren

n=1.147 (Gesamt), n= 373 (Investoren o. Krypto), n= 150 (Kryptoinvestoren), n= 624 (Nicht-Investoren)



Mehr als 70 Prozent haben einen guten Uberblick tiber ihren finanziellen Spielraum bei
Investitionen und legen Wert auf gute Finanzberatung.

ZUSTIMMUNG INVESTMENT

Aussage Zustimmung Top 2

Bevor ich mein Geld investiere,

0, 0, 0, 0, 0,
wirde ich mich vorher gut beraten lassen. 45% 18% B % 2%

Ich habe einen guten Uberblick dariiber, welchen

0, 0, (0) 0, 0,
finanziellen Spielraum ich flr Investitionen habe. 89% 17% B 4% %

Ich lege jeden Monat einen festen Betrag zur Seite. 23% 24% 14% 15% 48%

Ich informiere mich regelmagig tber

0, 0, (0) [0) 0,
die aktuellen Bérsenkurse. . 20% 15% 32% 33%

Ich glaube, dass ich genug Informationen und

Kenntnisse habe, um das Risiko von Investitionen 15% 30% 16% 13% 40%

einschatzen zu kdnnen.

Mein Geld anzulegen Uberlasse ich

am liebsten einem Fachmann, sodass ich mich 13% 29% 17% 20% 34%
selbst um nichts kimmern muss.

_Um meine Investlltlonen zu verwalten, 13% 20% 15% 35% 31%
nutze ich am liebsten eine Smartphone-App.
Freunde und Bekannte fragen mich bei

) . . . % 9 9 % 9
finanziellen Angelegenheiten haufig um Rat. 8% 23% e S3% 23%

Man sollte mdglichst viele Versicherungen

(0) 0, 0, 0, 0,
abschlie3en, um im Notfall abgesichert zu sein. 8% 36% 0% 19% 26%

n=1.147 (Gesamt)
Frage: ,Inwieweit stimmen Sie den folgenden Aussagen im Bereich Investment zu?*
- Antwortskala: Stimme voll und ganz zu > Stimme eher zu > Teils-teils > Stimme eher nicht zu > Stimme Uberhaupt nicht zu

© 2024 SPLENDID RESEARCH GmbH



Die wichtigsten Aspekte, die Investitionsentscheidungen beeinflussen, sind die
erwarteten Rendite und das erwartete Risiko der Investition.

EINFLUSS AUF INVESTITIONSENTSCHEIDUNGEN

Aspekt Wichtigkeit Top 2
2% 3%
Das erwartete Risiko der Investition 14% - 7%
2% 3%
Das Unternehmen, in welches ich investiere 35% 21% 5% 4% 48%

Der Markt, in welchen ich investiere 35% 20% 4% 4% 33%

Die Art der Investition 32% 21% 4% 4% 40%

Der Investitionseinstiegskurs/ Geldkurs 30% 26% 3% 4% 34%

Die Beratung durch einen Experten 28% 26% 11% 10% 31%

Die Investition in sozial und/oder

0, 0 (0) 0, 0,
okologisch nachhaltige Unternehmen 4% 32% 0 16% 23%

Die Beratung durch Freunde und Familie 12% 32% 19% 16% 26%

n=1.147 (Gesamt)
Frage: ,Wie wichtig sind die folgenden Aspekte fiir Sie, wenn Sie eine Investitionsentscheidung lber ihr freistehendes Vermégen treffen méchten?*
Antwortskala: Sehr wichtig > Eher wichtig >Teils/teils > Weniger wichtig > Uberhaupt nicht wichtig

© 2024 SPLENDID RESEARCH GmbH
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88 Prozent der Deutschen sind mit dem Begriff ,,Kryptowahrungen vertraut; Fast die
Halfte der Kryptokenner sind lUber das Internet auf Krypto aufmerksam geworden.

KRYPTOWAHRUNG ALLGEMEIN

: Erste Begegnung mit Krypto
Bekanntheit Krypto (Mehrfachauswahl)

Uber das Internet
(z.B. Websites/Foren) _ 44%
Uber Berichte /
Reportagen im Fernsehen - 38%

Uber Freunde und Familie 27%
Uber Social Media 24%
Nein, der Begriff ist mir . M Ja, ich kenne Uber Berichte / 18%
nicht bekannt L2 88% den Begriff Reportagen im Radio
Uber (Online-)Zeitschriften 16%

Uber Kollegen 10%

Uber meinen Finanzberater I 5%

Sonstiges . 9%

n=1.147 (Gesamt); n=1.009 (Kryptokenner)

Fragen: ,Ist Ihnen der Begriff "Kryptowédhrung" bekannt und wissen Sie was man darunter versteht?*; ,Wie sind Sie erstmals mit Kryptowdhrungen in
Beriihrung gekommen?*“ (Mehrfachauswahl)

© 2024 SPLENDID RESEARCH GmbH
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Die Bekanntheit von Kryptowahrungen ist in den letzten zwei Jahren in etwa

gleichgeblieben.

KRYPTOWAHRUNGEN ALLGEMEIN — VERGLEICH ZU 2022

Bekanntheit Krypto

2022 Bekanntheit 2024 2022
89% Bekannt 88% 29% -
24%
17%
Nicht
11% 12%
’ Bekannt ’ 16%
12%

4%'
v

n=1.147 (Gesamt 2024); n=1.122 (Gesamt 2022); n=1.009 (Kryptokenner 2024); n=1.000 (Kryptokenner 2022)

(Mehrfachauswahl)
Zugang

Uber das Internet
(z.B. Websites/Foren)

Uber Berichte /
Reportagen im Fernsehen

Uber Freunde und Familie

Uber Social Media

Uber Berichte /
Reportagen im Radio

Uber (Online-)Zeitschriften
Uber Kollegen
Uber meinen Finanzberater

Sonstiges

Fragen: ,Ist Ihnen der Begriff "Kryptowdhrung" bekannt und wissen Sie was man darunter versteht?*; ,Wie sind Sie erstmals mit Kryptowahrungen in

Beriihrung gekommen?*“ (Mehrfachauswahl)

© 2024 SPLENDID RESEARCH GmbH

Erste Begegnung mit Krypto

2024

44%

38%

27%

24%

18%

16%

15



Einstellungen Kryptokenner



Im Durchschnitt sind die Kenner seit 1,7 Jahren mit Kryptowahrungen vertraut; lediglich
jeder Vierte wurden den eigenen Kenntnisstand als mindestens gut einschéatzen.

EINSTELLUNG KRYPTO — ERFAHRUNGSDAUER UND KENNTNIS

Krypto Erfahrungsdauer Kenntnis Kryptow&hrung

Sehr gut I 7%

Eher gut . 19%
| —

Teils / teils 0
29% 29%
22%
15% 16%
N B .

B = — 0

Weniger als 3 bis 6 6 Monate 1 bis 2 Jahre. 2 bis 5 Jahre.  Mehr als Eher schiecht 29%
3 Monate. Monate. bis 1 Jahr. 5 Jahre.

Sehr schlecht . 17%
n=1.009 (Kryptokenner)

Fragen: ,Wie lange sind Sie bereits mit Kryptowdhrungen vertraut?”; ,Wie wiirden Sie lhre Kenntnisse lber Kryptowdhrungen beschreiben?*

© 2024 SPLENDID RESEARCH GmbH 17



58 Prozent der Kryptokenner attestieren mangelndes Vertrauen in Kryptowahrungen;
lediglich 23 Prozent sagen, dass sie grof3es Vertrauen in virtuelle Wahrungen haben.

VERTRAUEN KRYPTOWAHRUNG - KRYPTOKENNER

24%

13%
o 11% 10%
7% 8% 9% 8%
5%
0,

- —
0 — Gar kein 10 40 50 60 100 — Sehr
Vertrauen grol3es

Vertrauen
Mangelndes Vertrauen: GemaRigtes Vertrauen: Grol3es Vertrauen:
58 Prozent 20 Prozent 23 Prozent

n=1.009 (Kryptokenner)
Frage; ,Auf einer Skala von 0-100, wie wirden Sie Ihr Vertrauen in Kryptowahrungen bewerten? (0 = gar kein Vertrauen, 100 = sehr gro8es Vertrauen)“

© 2024 SPLENDID RESEARCH GmbH
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Sowohl der durchschnittliche Kenntnisstand tGber Kryptowahrungen als auch das
durchschnittliche Vertrauen in Kryptowahrung sind seit 2022 gesunken.

VERTRAUEN & KENNTNIS KRYPTOWAHRUNG — VERGLEICH ZU 2022

Kenntnisstand Vertrauen

2022 2024

44 /100

35/100

5% I Sehr gut I 7%

21% . Eher gut . 19%

Hinweis: 2022 wurde eine 1-10 Skala zur

36% Teils / teils 29%
25% . Eher schlecht - 29%
14% I Sehr schlecht . 17% 2022 2024
n=1.009 (Kryptokenner 2024); n=1.000 (Kryptokenner 2022)
Fragen: ,Wie wiirden Sie Ihre Kenntnisse liber Kryptowédhrungen beschreiben?*; Auf einer Skala von 0-100 / 1-10, wie wirden Sie lhr Vertrauen in Bewertung des Vertrauens verwendet; zum
Vergleich wurde diese auf 100 hochskaliert

Kryptowéhrungen bewerten? (0 = gar kein Vertrauen, 100 = sehr gro3es Vertrauen)*

© 2024 SPLENDID RESEARCH GmbH



Kryptobesitzer haben ein deutlich hGheres Vertrauen in die virtuellen Wahrungen als

Kryptokenner im Allgemeinen.

VERTRAUEN KRYPTOWAHRUNG — KRYPTOKENNER VS KRYPTOBESITZER

Kryptokenner

24%

13%

Mangelndes Vertrauen:

0 — Gar kein
Vertrauen

58 Prozent
Kryptobesitzer
5% 4%
2% 1%
0 — Gar kein 10 20 30

Vertrauen
Mangelndes Vertrauen:

12 Prozent

n=1.009 (Kryptokenner) n= 284 (Kryptobesitzer)

7%
5% °

40 50

GemalRigtes Vertrauen:

20 Prozent

6% 8%

40 50

GemalRigtes Vertrauen:
29 Prozent

8%

60

15%

9% 8%

4%

2%
N e
70 80 90 100 — Sehr grol3es
Vertrauen
Grof3es Vertrauen:
23 Prozent
23%

17%

12%

7%

100 — Sehr grol3es
Vertrauen
GroRes Vertrauen:

59 Prozent

Frage: ,Auf einer Skala von 0-100, wie wirden Sie |hr Vertrauen in Kryptowahrungen bewerten? (0 = gar kein Vertrauen, 100 = sehr groRes Vertrauen)*

© 2024 SPLENDID RESEARCH GmbH
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Jeder vierte hat (sehr) hohes Interesse an professioneller Beratung fur Krypto-
Investitionen; Bei der Wertentwicklung von Bitcoin sind sich die Kryptokenner uneinig.

INTERESSE PROFESSIONELLE BERATUNG UND EINSCHATZUNG BITCOIN

Interesse professionelle Beratung Einschatzung Wertentwicklung Bitcoin

Sehr hohes Interesse I7%
Ich erwarte, dass der Wert

) ) von Bitcoin steigen wird.
Ich habe dazu keine Meinung

Hohes Interesse . 19% ‘

Neutral 23%

Geringes Interesse 19%

Ich rechne damit, dass der
Ich gehe davon aus, dass der

Wert von Bitcoin sinken wird.
Kein Interesse - 32% Wert von Bitcoin stabil bleibt.

n=1.009 (Kryptokenner)
Fragen: ,Wie hoch ist Ihr Interesse an einer professionellen Beratung fiir Investitionen in Kryptowdhrungen?*; ,Wie schétzen Sie die Wertentwicklung von

Bitcoin in den kommenden Jahren ein?”
© 2024 SPLENDID RESEARCH GmbH
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Bei Kryptokennern besteht eine Kaufwahrscheinlichkeit von 31 Prozent far
Kryptoinvestitionen im Laufe der kommenden zwolf Monate.

INVESTITIONSWAHRSCHEINLICHKEIT KRYPTOWAHRUNG

Wahrscheinlichkeit Kryptoinvestition

100 -
Sehr wahrscheinlich

90

80

70

60

50

40

30

20

10

0-
Sehr unwahrscheinlich

n=1.009 (Kryptokenner); n=287 (Wahrscheinliche Kryptoinvestoren)
Fragen: ,Wie wahrscheinlich ist es, dass sie im ndchsten Jahren in Kryptowédhrung investieren?“

4%

3%

6%

9%

6%

7%

4%

4%

%

12%

38%

—_

—

Hohe Kryptoinvestition

Ich plane nicht zu investieren
Weniger als bisher

Mehr als bisher

54%
Gleichbleibend

(0 = Sehr unwahrscheinlich, 100 = Sehr wahrscheinlich)“ (Schieberegler); ,Wie viel planen Sie in den ndchsten 12 Monaten in Kryptowdhrung zu investieren?*

© 2024 SPLENDID RESEARCH GmbH
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Bekanntheit &
Krypto Brand Funnel



Die meisten Befragten verbinden ,,Kryptowahrung“ mit dem Bitcoin. Gleichzeitig wird
Kryptowahrung mit einem hohen Risiko und Unsicherheit assoziiert.

ASSOZIATION KRYPTOWAHRUNG

Bitcoin | 667
Risiko 7%
Nichts fur mich 4%
Betrug 3%
Digitale Wé&hrung 3%
Unsicher 3%
Internet 3%
Digital = 2%
Digitales Geld = 2%
Investition | 2%
Bargeldlos = 1%

Binance | 1%

n= 1.009 (Kryptokenner)
Frage: ,Wenn Sie an die Kryptowédhrungen denken, welche Begriffe oder Bilder kommen lhnen spontan in den Kopf?“ (Offene Frage, keine Pflichtfrage)



Bitcoin ist unter Kryptokennern sowohl gestltzt als auch ungestltzten die bekannteste
Kryptowéahrung.

MARKENBEKANNTHEIT - KRYPTOWAHRUNG

Ungestutze Bekanntheit Gestitzte Bekanntheit
Ethereum 13% Ethereum 31%
Dogecoin 5% Dogecoin 16%
Solana = 2% Litecoin 16%
Litecoin | 2% Binance Coin 14%
XRP / Ripple | 2% Tether 13%
Cardano/ADA = 2% Solana 11%
Tether 2% XRP/Ripple 10%
Binance = 1% Cardano (ADA) 7%
Shiba Inu Coin | 1% Avalanche (AVAX) 6%
Avalanche / AVAX | 0% Keine der Genannten 4%

Sweat 0%

n= 1.009 (Kryptokenner)
Fragen: ,Wenn Sie an Kryptowédhrungen denken, welche fallen Ihnen spontan ein? (Offene Frage, keine Pflichtfrage); ,Welche der folgenden
Kryptowahrungen sind lhnen — wenn auch nur dem Namen nach — bekannt? (Mehrfachauswabhl)



Erlauterung des Brand Funnels.

METHODE

= Der Markentrichter (Brand Funnel) liefert
Informationen zu funf Stufen beginnend mit
der Bekanntheit und endend mit dem
Wiederkauf / der Weiterempfehlung einer
Kryptowahrung.

,Welche der nachfolgenden Kryptowdhrungen
sind Ihnen zumindest namentlich bekannt?*“

= Die Werte geben an, welcher Anteil der
Konsumenten die jeweilige Prozessstufe
erreicht hat. Im Beispiel kennen 27 Prozent
der Zielgruppe die Kryptowéahrung.

,Welche davon haben Sie schon einmal
flir einen Kauf in Betracht gezogen?“

= Die Transferraten geben an, welcher Antell
von einer Prozessstufe auf die nachste
Uberfuhrt wird. Im Beispiel haben 83 Prozent
der Personen, die Kryptowahrung auch
gekauft.

,Welche der Ihnen bekannten Kryptowédhrungen haben
Sie schon einmal kauft?*

= Die Bekanntheit wurde erganzend zu

Beginn ungestitzt erhoben. .Welche Kryptowéhrung ist in ihrem Besitz?*

Bekanntheit

Transfer

Relevant Set

Transfer

|
Kauf

|
Transfer

v

Besitz

Kenner

Stichprobe

% Relevant
Set

%
Bekanntheit



Bitcoin dominiert alle Stufen des Brand Funnels deutlich, gefolgt von Ethereum.

BRAND FUNNEL

Bitcoin Ethereum Litecoin Dogecoin Binance Coin Tether Solana XRP/Ripple CagaAr;o A(\'/A\zillinxc)he %]

Bekanntheit - 80% 31% 16% 16% 14% 13% 11% 10% 7% 6% 40%
Transfer 40% 39% 31% 44% 36% 27% 45% 40% 57% 33% 40%

Relevant Set l 32% 12% 5% 7% 5% 3% 5% 4% 4% 2% 8%
Transfer 60% 66% 80% 57% 60% 66% 60% 75% 75% 50% 65%

Kauf I 19% 8% 4% 4% 3% 2% 3% 3% 3% 1% 5%
Transfer 78% 75% 75% 75% 66% 100% 100% 66% 66% 100% 80%

!
Besitz I 15% 6% 3% 3% 2% 2% 3% 2% 2% 1% 4%
n= 1.009 (Kryptokenner) Hinweis: Durchschnitt basiert

auf allen 10 Kryptowéahrungen
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Die Mehrheit halt Kryptowahrungen flr keine sichere Geldanlage; die zuklnftige
Akzeptanz als allgemeines Zahlungsmittel wird als eher unwahrscheinlich eingeschatzt.

KRYPTOIMAGE ALLGEMEIN
I Zustimmung Neutral [ Ablehnung

Zustimmung zu folgenden Aussagen:

Score
fur keine sichere Geldanlage
platzen und uns teuer zu stehen kommen wird.
Investment in die Kryptowahrungen.
von Kryptowahrungen enorm zunehmen.
ausschlieBlich eine Kapitalanlage. S8% 0% e 50
fur illegale Transaktionen im Internet genutzt. S6% 35% 8% 55
allgemeines Zahlungsmittel akzeptiert werden. S4% 1% S50 49

n= 1.009 (Kryptokenner)
Frage; ,Inwieweit stimmen Sie den nachfolgenden Aussagen zu?*
- Antwortskala: Stimme voll und ganz zu > Stimme eher zu > Teils-teils > Stimme eher nicht zu > Stimme Uberhaupt nicht zu

© 2024 SPLENDID RESEARCH GmbH



Kryptowahrungen werden als gute Verdienstmdglichkeit angesehen; Empfehlungen von
Freunden und Bekannten sind weniger relevant.

KRYPTOIMAGE - CHANCEN

I Zustimmung Neutral [ Ablehnung
Zustimmung zu folgenden Aussagen:

Kryptowahrung...
Score
e erescant geworder 26% 45
interessant geworden
.. erweitert mein Anlageportfolio (Opportunitatsdiversifizierung). 27% 41
e g o e Betrach 18% 33
in Betracht

n= 1.009 (Kryptokenner)
Frage: ,Wie sehr stimmen Sie den folgenden Aussagen beziiglich Investitionen in Kryptowéhrungen zu?*
- Antwortskala: Stimme voll und ganz zu > Stimme eher zu > Teils-teils > Stimme eher nicht zu > Stimme Uberhaupt nicht zu
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Die grof3ten Hurden fur Krypto-Investitionen sind mangelnde Kenntnisse und die
Instabilitat des Marktes.

KRYPTOIMAGE - HINDERNISSE
I Zustimmung Neutral [ Ablehnung

Zustimmung zu folgenden Aussagen:

Score
Der Mangel an Kenntnissen in diesem Bereich. 22% 72
Kein Wissen dariiber, ob es sicher (genug) ist. 19% 70
Zu wenig Erfahrungen mit Investitionen im Allgemeinen. 20% 67
Kein Wissen dariiber, wie Kryptotransaktionen funktionieren. 23% 66
Nicht genug finanzielle Méglichkeiten. 24% 64
Der Markt ist noch nicht reif genug. 34% 63

n= 1.009 (Kryptokenner)
Frage: ,Inwiefern sehen Sie die folgenden Faktoren als Hindernisse fiir Ihre Investition in Kryptowéhrungen an?*
- Antwortskala: Stimme voll und ganz zu > Stimme eher zu > Teils-teils > Stimme eher nicht zu > Stimme Uberhaupt nicht zu

© 2024 SPLENDID RESEARCH GmbH
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Kryptobesitzer sind im Schnitt seit 1,8 Jahren mit Kryptowahrung vertraut und investieren
bereits seit 1,6 Jahren darin.

KRYPTOBESITZER — ERFAHRUNGS- UND INVESTMENTDAUER

Erfahrungsdauer Kryptowahrung Dauer Kryptoinvestition

Weniger als 3 Monate. I 10%

3 bis 6 Monate. . 16%
| 6 Monate bis 1 Jahr. - 22%
[ |

28%
16% 19% 21% 1 bis 2 Jahre. - 26%
w R B H =
I I

Weniger als 3 bis 6 6 Monate 1 bis 2 Jahre. 2 bis 5 Jahre.  Mehr als .
3 Monate. Monate. bis 1 Jahr. 5 Jahre. 2 bis 5 Jahre. - 21%

Mehr als 5 Jahre. I 6%

n= 284 (Kryptobesitzer)
Frage: ,Wie lange sind Sie bereits mit Kryptowédhrungen vertraut?”; ,Wie lange investieren Sie schon in Kryptowdhrung?*
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Die Gewinne durch Krypto haben seit 2022 zugenommen, wahrend die Verluste deutlich

abgenommen haben.

BILANZ KRYPTOINVESTITIONEN - VERGLEICH

Bilanz Kryptoinvestitionen
2022

Verluste

Gewinne

14%
Weder noch

n= 284 (Kryptobesitzer 2024); n= 203 (Kryptobesitzer 2022)

.Haben Sie mit Ihren Investitionen in Kryptowdhrung Gewinne oder Verluste erzielt?*

© 2024 SPLENDID RESEARCH GmbH

Bilanz Kryptoinvestitionen
2024

Verluste

Weder noch 21%

68%
Gewinne

34



Der Betrag der erzielten Gewinne als auch Verluste ist im Vergleich zu 2022 deutlich
angestiegen.

GEWINNE UND VERLUSTE DURCH KRYPTOWAHRUNG — VERGLEICH ZU 2022

2022 Gewinne 2024

17% Bis zu 200 € 12%
23% 201 € bis 1000 € NN 27 %
25% I 1.001 € bis 5.000 € 22%
20% 5.001 € bis 10.000 € 17%
7% 10.001 € bis 50.000 € 12%
1% Mehr als 50.000 € 5%
6% I keine Angabe N 4%

2022 Verluste 2024
32% Bis zu 200 € 22%
36% NN 201 € bis 1000 € 16%
25% 1.001 € bis 5.000 € NGNS 38%
4% 5.001 € bis 10.000 € 9%
0% 10.001 € bis 50.000 € 6%
0% Mehr als 50.000 € 3%

4% N keine Angabe I 6%

n= 193 (Gewinne 2024); n= 115 (Gewinne 2022); n= 32 (Verluste 2024); n= 28 (Verluste 2022)
Fragen: ,In welcher H6he bewegen sich Ihre Gewinne durch Investitionen in Kryptowdhrungen?; ,In welcher Héhe bewegen sich Ihre Verluste durch
Investitionen in Kryptowahrungen?



Im Durchschnitt besitzen Kryptobesitzer Kryptowahrungen im Wert von 7.825 Euro, wobei

Ihre vergangenen Investitionen sich auf etwa 5.500 Euro belaufen.

KRYPTOBESITZER — HOHE DER INVESTITION UND BESITZ

Vergangene Investitionen Kryptobesitz

Weniger als 500 €. 25%

500 € bis 1.000 €.

12%

1.001 € bis 5.000 €. 32%

5.001 € bis 10.000 €. 16%

10.001 € bis 50.000 €. 13%

Mehr als 50.000 €.

4%

n= 284 (Kryptobesitzer) ,Wie viel haben Sie bereits in Kryptowéhrung investiert?*, ,Wie viel Krypto besitzen Sie? (in Euro)*

© 2024 SPLENDID RESEARCH GmbH
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Etwa 40 Prozent haben jewells ihre Kryptowahrungen tber eine Kryptoborse erworben

und bewahren sie dort ebenfalls auf.

ERWERB UND AUFBEWAHRUNG KRYPTOWAHRUNG

Erwerb Krypto

Direkt Uber eine Krypto-Borse. _ 44%

Uber eine Krypto-ATM. 19%

Uber einen Broker oder eine
Handelsplattform.

Von einer Privatperson. 14%

Durch Mining erhalten. . 14%

n= 284 (Kryptobesitzer)

Auf der Borse/Handelsplattform,
auf der ich sie gekauft habe

In einer Cold Wallet
(Hardware-Wallet oder

Aufbewahrung Krypto

43%

. 30%
Papier-Wallet)

In einer Hot Wallet

(Online Wallet) 30%

In einer mobilen Wallet-App
auf meinem Smartphone 24%

In einem Krypto-Verwahrdienst I 7%

Fragen: ,Wo haben Sie Ihre Kryptowdhrungen erworben?“ (Mehrfachauswahl) ,Wo bewahren Sie Ihre Kryptowéhrungen auf?“(Mehrfachauswabhl)

© 2024 SPLENDID RESEARCH GmbH
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Beschreibung der Zielgruppe

SOZIODEMOGRAFIE GESAMTSTICHPROBE (1/2)

Geschlecht

Mannlich 48%

n=1.147 (Gesamt)

Weiblich
10% 9%
unter 2.000 -
2.000 5.000

20%
16%

Alter

23%

21%

19%

18-29 30-39 40-49 50-59 60-69
Jahre Jahre Jahre

Jahre Jahre

Wohnortgrol3e

0
17% 15%

13%

5.000 - 20.000-  50.000 -
20.000 50.000 100.000

13%

100.000 -
500.000

24%

Mehr als
500.000

Bundesland

Baden-Wiurttemberg
Bayern

Berlin

Brandenburg
Bremen

Hamburg

Hessen

Mecklenburg-Vorpommern

Niedersachsen
Nordrhein-Westfalen
Rheinland-Pfalz
Saarland

Sachsen
Sachsen-Anhalt
Schleswig-Holstein
Thiringen

12%
15%
5%
2%
1%
3%
8%
2%
8%
22%
4%
1%
6%
3%
3%
3%



Beschreibung der Zielgruppe

SOZIODEMOGRAFIE GESAMTSTICHPROBE (2/2)

Haushaltsnettoeinkommen

27%
24% °
13%
8% 10% 10% 0
<1100 € 1100 - 1500 - 2000 - 2600 - 4000 - > 7500 € keine
1499 € 1999 € 2599 € 3999 € 7499 € Angabe

Subjektive Einkommenszufriedenheit

Ich muss mich in keiner

Es reicht vorne und hinten nicht . . N
Weise einschranken

Ich komme gerade Uber die Runden

30%

Im GrofRen und Ganzen

komme ich zurecht Ich bin gut versorgt und

kann mir Einiges leisten

n=1.147 (Gesamt)

Schulabschluss

Noch in schulischer Ausbildung | 1% Schillerin / Studentln

Arbeit in Teilzeit,
selbststandig
Kein Schulabschluss | 0%

Arbeit in Teilzeit,
angestellt

Haupt-/Volksschulabschluss 11% Arbeit in Vollzeit,

selbststandig

Arbeit in Vollzeit,

Mittlere Reife, Realschulabschluss 37%
angestellt
Arbeitssuchend /
Fachhochschul- oder Hochschulreife 50% Berufsunfahig

Ruhestand/
Rente/ Pension

Sonstiger Schulabschluss | 2%
andere Beschéftigung

Beschaftigung

5%

3%

14%

%

8%

4%

15%

43%



Beschreibung der Zielgruppe

SOZIODEMOGRAFIE KRYPTOBESITZER (1/2)

Geschlecht Alter Bundesland
32%
29% )
Baden-Wurttemberg 13%
36% Weiblich 20% Bayern 18%
0
14% Berlin 8%
64% 6% Brandenburg = 1%

Méannlich Bremen 1%

18-29 30-39 40-49 50-59 60 - 69 Hamburg = 2%

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
Hessen 7%

Mecklenburg-Vorpommern = 1%

WohnortgrofRle Niedersachsen 8%
0,
23% Nordrhein-Westfalen 25%
18% 17% Rheinland-Pfalz 4%
13% 14% Saarland | 0%
0,
7% 8% Sachsen 5%
Sachsen-Anhalt = 2%
Schleswig-Holstein = 2%
unter 2.000 - 5.000-  20.000- 50.000- 100.000- Mehr als Thiringen =~ 2%

n=284 (Kryptobesitzer) 2.000 5.000 20.000  50.000  100.000 500.000  500.000



Beschreibung der Zielgruppe

SOZIODEMOGRAFIE KRYPTOBESITZER (2/2)

Haushaltsnettoeinkommen

30%
0,
24% 106
9%
4% 7 : o%

1%

<1100€ 1100- 1500- 2000-  2600-  4000-  >7500€ keine
1499 € 1999€ 2509€ 3999€ 7499 € Angabe

Subjektive Einkommenszufriedenheit

Ich muss mich in keiner

Es reicht vorne und hinten nicht . . N
Weise einschranken

13%

Ich komme gerade Uber die Runden

0,
Im GrofRen und Ganzen -

komme ich zurecht Ich bin gut versorgt und

kann mir Einiges leisten

n=284 (Kryptobesitzer)

Schulabschluss

Noch in schulischer Ausbildung | 1% Schillerin / Studentln

Arbeit in Teilzeit,
selbststandig
Kein Schulabschluss | 1%

Arbeit in Teilzeit,
angestellt

Haupt-/Volksschulabschluss | 8% Arbeit in Vollzeit,

selbststandig

Arbeit in Vollzeit,

Mittlere Reife, Realschulabschluss 27%
angestellt

Arbeitssuchend /

Fachhochschul- oder Hochschulreife 60% Berufsunfahig

Ruhestand/
Rente/ Pension

Sonstiger Schulabschluss = 4%
andere Beschéftigung

Beschaftigung

6%

5%

11%

11%

4%

5%

1%

57%
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